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User Experience Research im Bereich Employer Branding

Im Austausch mit den Transferpartnern des Innovations-
netzwerks THINK NEW und auf Basis der Analyse der 
aktuellen Studienlage zum Fachkräftemangel zeigt sich, 
dass die Rekrutierung und Bindung von Mitarbeitenden, 
insbesondere von Young Professionals, immer herausfor-
dernder werden. Vor diesem Hintergrund werden u. a. 
ausgewählte Karrierewebseiten der verschiedenen Transferpartner im Labor Medien-
forschung auf ihre User Experience untersucht. Dabei wird das Ziel verfolgt, praxisnahe 
Handlungsempfehlungen zur innovativen Optimierung des Webauftritts und der damit 
verbundenen Präsentation einer attraktiven Arbeitgebermarke abzuleiten.

Die pädagogische Wende

Über die notwendige Besinnung auf das Erziehen und Unterrichten 
– Digitalisierung gilt derzeit im Bildungsbereich für alle Altersstu-
fen als zeitgemäße Lösung von Bildungsfragen. Tatsächlich sind 
die Wirkungen und Nebenwirkungen digitaler Medien auf Entwick-
lungs-, Lern- und Bildungsprozesse wissenschaftlich oft ungeklärt. 
Statt einseitiger Fixierung auf Digitaltechnik werden evidenz- und

faktenbasierte Konzepte referiert, deren Fokus auf der anthropologische Ontogenese 
des Menschen und individuellen Bildungsprozessen liegen. Das Wohl der Lernenden 

und die Wirksamkeit pädagogischen Handelns stehen dabei im Mittelpunkt. 
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